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Tourist Information Freiburg zieht vorübergehend in 
die Rathausgasse um 
 
Aufgrund notwendiger technischer Sanierungsarbeiten im Freibur-
ger Rathaus zieht die Tourist Information Freiburg ab Ende Juli bis 
voraussichtlich Mitte September vorübergehend um. Für diesen 
Zeitraum entsteht in einem derzeit leerstehenden Ladenlokal in der 
Rathausgasse 14 eine Übergangs-Tourist-Information, die den Gäs-
teservice auch während der Bauphase sicherstellt. Die neue Adresse 
ist lediglich rund 50 Meter von der bisherigen entfernt. 
 
Der Ersatzstandort ist bewusst pragmatisch gestaltet: Die temporä-
ren Räumlichkeiten setzen auf einfache, flexible und auch experi-
mentelle Lösungen, um die Gäste auch während der Bauphase zu-
verlässig zu betreuen. Anstelle einer vollständig renovierten und 
dauerhaft ausgestatteten Tourist Information erwartet die Besu-
cher*innen ein funktional gestalteter Raum, der den Charakter einer 
kreativen Zwischennutzung aufgreift. Im Mittelpunkt stehen persön-
liche Beratung, kurze Wege und ein unkomplizierter Zugang zu tou-
ristischen Informationen. 
 
Das Team der Tourist Information steht weiterhin persönlich für alle 
Fragen rund um Freiburg und die Region zur Verfügung und bietet 
den gewohnten Service. Ergänzt wird das Angebot durch zwei mo-
bile Tourist Informationen auf markant roten Lastenfahrrädern, die 
während des Aktionszeitraums an wechselnden Standorten in der 
Freiburger Innenstadt präsent sein werden. Die mobilen Teams sind 
dort unterwegs, wo sich Besucher*innen aufhalten, und bieten per-
sönliche Tipps sowie Informationen zu Sehenswürdigkeiten, Veran-
staltungen und Freizeitangeboten. 



 

 

 

 

 

 

Pressemitteilung│Seite 2 | 28.07.2026 

 

 
 

Freiburg Wirtschaft Touristik und 

Messe GmbH & Co. KG  

Steffen Pilney 

Tel: +49 761 3881 1417 

steffen.pilney@fwtm.de 

Freiburg Wirtschaft 
Touristik und Messe 
GmbH & Co. KG 
 
Neuer Messplatz 3 
79108 Freiburg 

Geschäftsführung: 
Katharina Schirmbeck 
Jens Mohrmann 
Aufsichtsratsvorsitzender: 
Oberbürgermeister 
Martin W. W. Horn 

www.fwtm.freiburg.de 
www.konzerthaus.freiburg.de 
www.messe.freiburg.de 
www.historischeskaufhaus.freiburg.de 
www.freiburgtourismus-partnerportal.de 
www.visit.freiburg.de 
 

 

 
Dank der gewohnt zentralen Lage am Rathausplatz bleibt die Tourist 
Information gut erreichbar. Nach Abschluss der Arbeiten kehrt sie 
planmäßig an ihren ursprünglichen Standort zurück. 


