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Tourismus in Freiburg: Neue Studie zeigt hohe Ak-
zeptanz in der Bevdlkerung

Eine aktuelle, repréasentative Studie der Freiburg Wirtschaft Touristik und
Messe GmbH & Co. KG (FWTM) belegt: Die iiberwiegende Mehrheit der
Freiburger Biirgerinnen und Biirger steht dem Tourismus in ihrer Stadt
positiv gegeniiber. Die Steigerung der Tourismusakzeptanz und des Tou-
rismusbewusstseins ist ein zentrales Ziel des Tourismuskonzepts fiir Frei-
burg und bildet die Grundlage fiir eine nachhaltige Destinationsentwick-
lung.

Studienhintergrund und Methodik

Nach der ersten Erhebung im Jahr 2022 wurde im Juni 2025 erneut eine
représentative Befragung unter 400 Freiburger*innen ab 16 Jahren durch-
gefiihrt. Die Methodik basiert auf wissenschaftlichen Standards des Deut-
schen Instituts fiir Tourismusforschung und wurde bereits in zahlreichen
Destinationen angewandt. Die Befragten bewerteten die Auswirkungen
des Tourismus auf Freiburg und auf ihr persénliches Leben anhand einer
5er-Skala. Daraus wurde der Tourismusakzeptanzsaldo (TAS) berechnet,
der Werte zwischen -100 und +100 annehmen kann.

Zentrale Ergebnisse

e 65 % der Befragten bewerten die Auswirkungen des Tourismus
auf Freiburg als ,,eher oder iiberwiegend positiv”

e 91 % sehen den Tourismus als wichtigen Wirtschaftsfaktor, 86 %
als bedeutenden Imagetreiber

e 74 % betonen die Rolle des Tourismus fiir attraktive Arbeitsplatze,
77 % fiir das vielféltige gastronomische Angebot.

e Der Tourismusakzeptanzsaldo (TAS-W), der die Auswirkungen des
Tourismus auf den Standort misst liegt in Freiburg liegt bei +58

e Der Tourismusakzepzanzsaldo in Bezug auf die persdnliche Wahr-
nehmung (TAS-P), der die Auswirkungen auf das eigene,

Freiburg Wirtschaft Geschéftsfiihrung: www.fwim.freiburg.de

Touristik und Messe Hanna Bshme www.konzerthaus.freiburg.de

GmbH & Co. KG Jens Mohrmann www.messe.freiburg.de
Aufsichtsratsvorsitzender: www.historischeskaufhaus.freiburg.de

Neuer Messplatz 3 Oberbiirgermeister www.freiburgtourismus-partnerportal.de

79108 Freiburg Martin W. W. Horn www.visit.freiburg.de

Management
Marketing

FINTM

FREIBURG

Freiburg Wirtschaft Touristik und

Messe GmbH & Co. KG

Dr. Franziska Pankow
Tel: +49 761 3881 1105

franziska.pankow@fwtm.de



Pressemitteilung | seite 2 | 19.12.2025

persdnliche Wohlbefinden misst ebenfalls im positiven Bereich
bei +22.

e Die Mehrheit (69 %) hélt die Anzahl der Tourist*innen fiir ,,genau
richtig”.

e Junge Menschen nehmen besonders die Steigerung der Lebens-
qualitdt und das erweiterte Freizeitangebot positiv wahr

Tourismus als Wirtschaftsfaktor und Faktor fiir Lebensqualitit

Die Tourismusbranche wird insgesamt vorrangig als Wirtschaftsfaktor und
Imagetreiber gesehen, jedoch auch verstarkt als Treiber der eigenen Le-
bensqualitdt wahrgenommen. Insbesondere junge Menschen (53%) neh-
men bei der Steigerung der Lebensqualitit einen Zusammenhang wabhr.
Bei differenzierter Betrachtung lassen sich signifikante Unterschiede in Be-
zug auf die jeweilige Altersgruppe der Befragten ableiten: Wahrend Frei-
burger*innen ab 35 Jahren insbesondere die wirtschaftlichen Effekte der
Tourismusbranche positiv wahrnehmen, sind es bei der jiingsten Alters-
gruppe (ab 16 Jahren) Effekte wie das erhdhte Freizeitangebot (64 Prozent
der Befragten) und die Verschénerung des Stadt-/Ortsbildes (64 Prozent),
die Uberdurchschnitilich hdufig positiv wahrgenommen werden.

Herausforderungen und Wiinsche.

Neben den positiven Effekten werden auch Herausforderungen wahrge-
nommen: 21 % empfinden die Zahl der Tourist*innen als zu hoch, 53 %
wiinschen sich mehr Umweltschutz und 50 % fordern mehr fiir Einheimi-
sche reservierten Wohnraum. 34 % der Befragten mdchten stérker in tou-
ristische Planungen eingebunden werden.

Freiburg im Vergleich

Im deutschlandweiten Vergleich von 77 Destinationen belegt Freiburg mit
dem TAS-W Platz 9, im Stadtevergleich Platz 6 von 14. Die Entwicklung
der Tourismusakzeptanz bleibt trotz eines leichten Riickgangs stabil und
entspricht dem bundesweiten Trend.
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Bei allen bislang untersuchten Destinationen fallt der TAS-W-Wert deutlich
hdher aus als der TAS-P-Wert, da Einheimische hiufig die Leistungen des
Tourismus fiir die Wirtschaft und das Image wahrnehmen, aber weniger
fir ihre eigene Freizeit- und Lebensqualitét.

Fazit

Die Studie zeigt: Tourismus wird in Freiburg nicht nur als Wirtschaftsfaktor
und Imagetreiber, sondern zunehmend auch als Beitrag zur Lebensqualitét
wahrgenommen. Die Angebote fiir Gaste — von Radwegen iiber Museen
bis zu Cafés — kommen auch den Biirger*innen zugute. ,Ein gutes Bei-
spiel hierfiir”, betont Christian Gross, ,,ist der Schlossberg: Der durch In-
formationstafeln und neubeschilderte Spazierwege aufgewertete Schloss-
berg bietet auch den Einwohnern einen attraktiven Aufenthaltsbereich.
Dies ist nur eines der Projekte, die nach jahrelanger Arbeit die Standort-
aftraktivitat in Freiburg férdern.” Die regelmifBige Evaluation der Touris-
musakzeptanz bleibt ein wichtiger Bestandteil der Freiburger Touris-
musstrategie.
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